PARKING SOLUTIONS

AREAL S REGULOVANYM
VJAZDOM - ZAHRADNICKA

Prevadzkova doba: PO —- NE/ 00:00 — 24:00 h

CENNIK SLUZIEB SPOPLATNENEHO VJAZDU:

- Do 5 minat Zadarmo
- Kazdych zacatych 30 minut Ne
- Maximalna cena za 24 hod. 8 €
- Strata alebo poskodenie listka 30 €
- DIhodobé statie www.propark.sk

stlacte tlacidlo

vyberte listok

eI o

vozidlo odstavte na vyznacenom mieste

VISA
platbu uhradte v automatickej pokladni o

tro

v pripade problemov, kontaktujte operatora
podrzanim tlacidla (podrzat viac ako 2-3 sek alebo
na tel.: +421 2 3810 5439)

areal je monitorovany kamerovym systémom

Prevadzkovatel kamerového systému: ProPark Slovensko s.r.o0., Chorvatska 8,

811 08 Bratislava. Podrobnejsie informacie o kamerovom systéme je mozné ziskat
na propark@propark.sk

poskodenie vstupneho systéemu
bude riesené v spolupraci s policiou

Prevadzkovatel plateného vstupu do arealu: ZELENKA, a. s., so sidlom: Pribylinska 12,
831 04 Bratislava - mestska ¢ast Raca, 1CO: 44 134 339, DIC: 2022623427, IC DPH: SK2022623427
Operator a obsluha: ProPark Services s.r.0., Chorvatska 8, 811 08 Bratislava,
1ICO: 54 726 735, DIC: 2121773577
Miesto prevadzky: Zahradnicka 95, 82108, Bratislava. Platnost cennika od 1. 10. 2023
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AREAL S REGULOVANYM
VJAZDOM - ZAHRADNICKA
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- Maximalna cena za 24 hod. 8 €
~ o L d
- Strata alebo poskodenie listka 30 €
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- DIhodobe statie Www.propark.sk
- Poplatok uhradte v automatickej pokladni Areal je monitorovany kamerovym systémom
- Dlhodobe statie si objednate a uhradzate priamo v pokladni Poskodenie vstupného systéemu bude riesené v spolupraci
- Operatora privolate cez komunikator alebo tel.: +421 2 3810 5439 s policiou
PREVADZKOV? POR'ADOK 6. Starostlivo uschovat casovy listok. Zakaznik nesie zodpovednost za stratu, posSkodenie alebo znicenie ¢asového
listka. V pripade straty, poSkodenia alebo znicenia casového listka bude Uctovany poplatok 30 €.
Aredlu Zahradnicka 7 V pripade zistenia poruchy systému na regulaciu vjazdu, tdto skutoénost bez zbytoéného odkladu oznamit na tel.
C. +421 2 3810 5439
) .. lll. V AREALI JE ZAKAZANE:
ZAKLADNE UDAJE:
1. Nechavat v uzamknutom vozidle deti a zvierata.
1. Prevadzkovatel plateného vstupu do arealu: 2. Nechavat vo vozidlach cenné veci na viditelnych miestach.
ZELENKA, a. s., so sidlom: Pribylinska 12, 831 04 Bratislava - mestska €ast Raca, ICO: 44 134 339, DIC: 2022623427, 3. Fajcenie a pouzivanie otvoreného ohna, taktiez zakaz manipulacie s horlavymi latkami.
IC DPH: SK2022623427 k. Odkladanie a skladovanie predmetov vSetkého druhu, obzvlast predmetov z horlavych materialov.
2. Operator a obsluha: 5. Cerpanie pohonnych hmét do nadrZi vozidiel, vykonavanie oprav, vymiefanie oleja, nabijanie akumulatorov
ProPark Services s.r.0., Chorvatska 8, 811 08 Bratislava, ICO: 54 726 735, DIC: 2121773577 a vypUstanie chladiacich a inych kvapalin alebo umyvanie vozidiel.
3. Miesto prevadzky: Zahradnicka 95, 82108, Bratislava 6. Ponechanie motora v chode po dlhsiu dobu, skuSanie motora.
b, Prevadzkova doba: pondelok - nedel’a, 00:00 - 24:00 hod. 7. Vjazd vozidiel s netesniacou nadrzou alebo inym poskodenim ohrozujdcim prevadzku, rovnako ako celkovy vjazd
5. Sp6sob platenia: hotovost alebo platobna karta vozidiel, ktoré nie st v riadnom technickom stave a vozidiel nespliujacich technické predpisy.
6. Cennik vstupu do arealu. 8. Opravovanie vozidiel s vynimkou odstavenia poruchy za Ucelom uvedenia vozidla do prevadzky.
9. Statie vozidiel v jazdnych pruhoch pred vyjazdom z arealu, vzhladom k moznému naruseniu plynulosti prevadzky.
KRATKODOBY VSTUP:
= kazdych zacatych 30 minut 1- € ..
- Maximalna cena za 24 hodin 8- € IV. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV
= Pri strate alebo poskodeni listka 30,- €
1. Prevadzkovatel' postupuje pri spractvani osobnych Gdajov zakaznikov ako dotknutych osdb v zmysle Nariadenia
DLHODOBY VSTUP: Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom
- viac na www.propark.sk pohybe tychto l{dajpv (d'§le! len ,,njarladenle GDPR") a prlsIlVanych ustanoyenl zakqna 0 ochrar?e osobnxch u‘d.ajov
v platnom zneni. Zakaznik je prevadzkovatelom v zmysle cl. 13 nariadenia GDPR informovany o spracivani jeho
Pri dihodobom vstupe 5 a viac vozidiel — dohodou. osobnych Udajov v nizsie uvedenych informacnych systémoch, o vstupom do arealu v plnej miere akceptuje.
2 ak(pent A I . - i a. Kamerovy systém: cely objekt parkoviska je monitorovany kamerovym systémom na Ucely opravnenych zaujmov
akupeny dlhodoby listok nie je mozné vratit. . ; . . RN . ) . .
VEetky ceny st viakane DRH: preva(.jzkovaFeIa (’ochrana .maJetk’u, pr?dchadzanle skodz?m,v zabezpecen!e pIynuIeJ. pre\{adzky parlfowska,
vedenie dohladového strediska, zakaznicka podpora) podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia GDPR. Zadznamy
oo iy e i akt st poacl prEnicascho [t s ooy YL SIS rgin v T ample s 1 i GOPR = dmts i
tarify. Pokla’dna’ vam vyfja parkovaciu kartlckg a I.|stok sa qqtoma{tlcky’d.c.eaktlvgje’. . ’ ginnym v trestnom a priestupkovom konani).
7. Po zaplateni kratkodobého vstupu v automatickej pokladni je k dispozicii 10 minat na opustenie arealu. Ziskané osobné Gdaje budd chranené, uchovavané po dobu 72 hodin odo diia vyhotovenia (ak zaznam nebude
pouzity na sGdne, poistné alebo iné konanie).
b. Casovy listok: identifikacné a kontaktné osobné Gdaje, Gdaje na ¢asovom listku (ECV vozidla, Gdaj o prichode,
|. PODMIENKY VSTUPU datum a cas), budl uchovavané a spracGvané v sdvislosti s uzatvaranim a plnenim zmluvnych vztahov podla
¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR, a to len po nevyhnutne potrebnd dobu, najviac 4 roky odo dna zaniku
1. Tento prevadzkovy poriadok upravuje pravidla vstupu medzi prevadzkovatelom a medzi drzitelfom alebo uzivatelom zmluvného vztahu. Viac o spracivani osobnych Gdajov, GEeloch, prijemcoch a Vasich pravach ako dotknute;
cestnych motorovych vozidiel. osoby na webovej stranke https://propark.sk/ v sekcii ,Prevadzky” pri konkrétnom parkovisku alebo v listinnej
2. Vstup je povoleny len zakaznikom, ktory akceptuja tento prevadzkovy poriadok, cennik a skutocnost, Ze priestor, podobe u prevadzkovatela na adrese Trnavska cesta 6/A, Bratislava.
ako aj samotneé vozidla, budu monitorované prostrednictvom bezpecnostnych kamier, Cim sa uzatvara dohoda 2. Dotknuta osoba ma pravo poZadovat od prevadzkovatela pravo na pristup k osobnym Gdajom, pravo naich opravy,
o suhlase. Dohoda vznika prevzatim listka zakaznikom z vjazdového terminalu. vymazanie, obmedzenie spracGvania, pravo na ich prenosnost, pravo namietat ich spracivanie a pravo podat
3. Systém vstupu: staznost dozornému organu ktorym je (Uradu na ochranu osobnych Gdajov SR), ako aj pravo obratit sa na
3. Vjazd vozidla: vodic zastavi pred rampou, stlaci tlacidlo pre vydaj casového listka na vjazdovom terminali, Cim sa Prevadzkovatela.
otvori rampa. Vodic opusti areal, pricom Casovy listok je povinny zobrat so sebou.
b. Postup pri odchode z arealu: vodic vlozi casovy listok do automatickej pokladne, zaplati prislusni sumu podla
cennika, vypotitand podla dizky asu v areali. V. REKLAMACNY PORIADOK
c. Vyjazd vozidla: vodi€ zastavi pred rampou, systém identifikuje ECV vozidla a v pripade Ghrady sa rampa otvori
a vozidlo mdZe opustit areal. V pripade, Ze systém ECV nerozozna, vodié priloZi listok. Na zabezpecenie jednotného, rychleho a spravneho postupu pri vybavovani reklamacii poskytovanych sluzieb sa
d. pri pravidelnom a opakujicom sa vstupe si zakaznik moze zakupit asové predplatné vstupu a to v nasledujicich vydava tento reklamacny priadok:
kategériach: 1. Pravo na reklamaciu sluzieb: Ak majitel vozidla zisti, ze sluzba, ktora mu bola poskytnuta ma vadu, uplatnuje
- neobmedzeny vstup — 24/7 svoje pravo u prevadzkovatela bez zbytocného odkladu. Jeho pravo zanikne, ak nebolo uplatnené do 6 mesiacov
- neobmedzeny vstup — Noc a vikend (pracovné dni od 16:00 do 09:00, vikendy a sviatky) od poskytnutia sluzby. Majitel' vozidla pri uplatiovani reklamacie musi predlozit doklad o poskytnutych sluzbach
- neobmedzeny vstup — Business (pracovné dni od 6:00 do 18:00) a doklad o zap'JIateni sluzieb, ktorych vadu reklamuje.
Tieto kategérie si méze predplatit na tyzdei, mesiac, polrok, podla cennika. 2. Zodpovednost prevadzkovatela sluzieb: Ak majitel vozidlla uplatni pravo zo zodpovednosti za vady sluzieb, je
4. V aredli je premavka upravend dopravnym znacenim a zakaznik je povinny ho dodrZiavat v plnom rozsahu prevadzkovatel povinny po odbornom posudeni rozhodnit o reklamacii. Zaroven zaeviduje reklamaciu s uvedenim
ustanovenia zakona o cestnej premavke v platnom zneni. datumu, oznacenim sluzby, casu poskytnutia sluzby, popisSe vytknuté zavady a sposob vybavenia rekla@aue. Ak sa
5 Rychlost jazdy v areali je max. 15 km/hod. jedna o zlozity pripad, ako je poskodenie motorového vozidla technoldgiou, je potrebné na mieste spisat ,zaznam o
6 V pripade, e zakaznik porusi tento prevadzkovy poriadok zavazngm spdsobom, ma prevadzkovatel pravo na dopravnej nehod'e”v§tyr'och vyhot'oven'i'acl"l (1 k's majitel'vo%idla doruci na p‘ri’sluéné’Obvodné ?dnjelenie P’olicajného’
naklady zakaznika odtiahnut vozidlo. zbqru Slovenskej ’republ’lky,v1 ’ks si maj’ltel v02|dla’pon’ecr’1a a2 k§ ostavaju pre\{a'dzkovatelgv[). Prevadzkoveitel
7. Vozidla, ktoré vstipia do aredlu musia byt v riadnom technickom stave a musia byt schvalené k pouzivaniu SlU,ZiEb je.povinny pri zavaznxch sk9dach 3 PO spisan zapigu 0 s’kode. TSI € r.s.akI?ma;n do .3 pracovnycl'j
v prevadzke. dni. Do tEJ’tO doby 53 pezaecgutava cas poﬁrebn’y na od?orne posudenie vady. Ak majitel vozidla nie je spokojny
R e - . . , : . , N - , s vybavenim reklamacie, mdze uplatnit svoje pravo na sude.
8. Areal nie je strazeny! Prevadzkovatel nenesie zodpovednost za poskodenie, znicenie alebo stratu vozidiel, ani za ) . . : . . : . .- . e
- : . S 3. Zaverecneé ustanovenia reklamacného poriadku: Tento reklamacny poriadok nadobuda platnost dnom 1. 1. 2023
poskodenie, znicenie alebo stratu veci v nich. L Reklamaciu i tné dorudit d Prevadzkovatela aleb i )
s T : o : - Col : je nutné dorucit na adresu Prevadzkovatela alebo mailom propark@propark.sk.
9. V areali je zakazaneé riadenie vozidiel osobami bez vodicského preukazu, ako i vyucba jazdy. 5 Ab hli Vagu reklamaciu vvbavit. zobert ; domie. 3 ; Vag bné Gdai hu:
. SO _ ~ SR oy N , , B , : y sme mohli Vasu reklamaciu vybavit, zoberte prosim na vedomie, ze spracivame Vase osobné udaje v rozsahu:
e Zakazplk(yratane ertkyCh vERD quz'aYaJUC'gh savar?all)Je Qoylnnystar.atsaotg,aby na maJ.etku prevz?dzkovatella titul, meno, priezvisko, adresa bydliska, koreSpondencna adresa, Cislo bankového Gctu, telefénne cislo, e-mail
ﬂEVFﬂIk|8 Skoda, pricom zodpoveda za vSetky Skody sposobené nim alebo jeho vozidlom na majetku prevadzkovatela a podpis, a to po dobu 4 rokov nasledujicich po roku, v ktorom bola reklamacné konanie ukongené. Uvedené
arealu.v . 5 , ) s R . osobné Udaje spracuvame z dovodu plnenia si nasich zakonnych a zmluvnych povinnosti na pravnom zaklade
1. Vstup TZP je spoplatneny podfa cennika a nema ziadne cenove zvyhodnenie. uvedenom v ustanoveni ¢lanku 6 odsek 1 pismeno b) a pismeno c) nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady
12. V pripade nefunkcnosti vydanej karty kontaktujte operatora: +421 2 3810 5439 (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spracivani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto ddajov.
V pripade, ak sa rozhodnete nam Vase osobné (daje neposkytnGt, nebude mozné Vasu reklamaciu vybavit.
Il. POVINNOSTI ZAKAZNIKA
VI. ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Pri opusteni vozidla vzdy riadne uzavriet a uzamknit vozidlo a zabezpecit ho proti samovolnému uvedeniu do
pohybu. 1. Prevadzkovy poriadok s povinni dodrZiavat vietci uZivatelia arealu ZAHRADNICKA.
2. Dodrziavat vSetky vystrazné napisy, dopravné znacky a tento prevadzkovy poriadok. 2 Prevadzkovy poriadok arealu nadobida acinnost diiom 1. 10. 2023
3. Dodrziavat vSetky bezpecnostné a poziarne predpisy. 3. Prevadzkovyporiadokbudeviditelnymsposobomumiestnenyprivjazdedoarealua zaroven bude uvedeny na
4. Vstupoval do arealu len s vozidlom v technicky prevadzkyschopnom stave . webovej stranke www.propark.sk
5. Udrziavat Cistotu a poriadok.

V Bratislave dna 1. 10. 2023



