PLATENE PARKOVISKO

prevadzka denne 0:00 - 24:00

CENNIK:

Pracovneé dni Po

platny od 1.8.2026 (ceny su s DPH 23%)

- Pia (7:00 - 21:59)

0 - 3 hOd./deﬁ
od 3 hod. e

Vikendy a sviatky (7:00 - 21:59)

0 - 5 hod. 4.
od 5 hod. dex

Denne (22:00 - 6:59)

1 hod.

bezlistkovy systéem

ZADARMO
3, 50 €/zaéaté hodina

ZADARMO
3. 50 €/2a¢at4 hodina

3, 50 €/zaEaté hodina

3 hodiny zadarmo (plati do 22:00)

po 22:00 15 minut zadarmo

cas sa pocita kumulativne za kalendarny den
parkovisko je bez obsluhy

pre komunikaciu s operatorom pouzite komunikator
dalSie informacie vam poskytnu pracovnici na Infostanku

v Avione alebo na Sluzbach zakaznikom v IKEA

PARKOVACI PORIADOK:

ZAKLADNE UDAJE:

1. Prevadzkovatel plateného parkoviska:

Prevadzkovatelom parkoviska su Ingka Centres Slovensko s.r.o., so
sidlom: Ivanska cesta 16, 821 04 Bratislava, ICO: 35 849 363, DIC:
2020248549, IC DPH: SK2020248549, a IKEA Bratislava s.r.o.
lvanska cesta 18, 821 04 Bratislava, ICO: 35 849 436, v mene a na
uCet ktorych vramciprevadzky parkoviska kona aj spoloCnost’:

2. Operator plateného parkoviska ProPark Slovensko s.r.o.
Chorvatska 8, 811 08, Bratislava, ICO: 47 121 416, DIC: 2023 75 78
57,1C DPH: SK2023 757857

3. Miesto prevadzky: lvanska cesta 16 a lvanska cesta 18, 821 04
Bratislava

4, Prevadzkova doba: pondelok - nedela, 00:00 - 24:00 hod.

5. Spbsob platenia: hotovost alebo platobna karta

6. Parkovisko je monitorované kamerovym systémom so zazna-
mom

. PODMIENKY PARKOVANIA
Tento prevadzkovy poriadok upravuje pravidla uzivania nechranené-
ho parkovacieho miesta (t.j. miesta ktoré nie je konkrétne urcené a
vyhradené pre daného zakaznika)uréeného na parkovanie motoro-
vych vozidiel kategérie M1 — vozidla na prepravu cestujucich, najviac
s 6smimi sedadlami okrem vodiCa, kategorie N1 —vozidla na prepravu
tovaru, s hmotnostou do 3500 kg do dizky 5,3 m a max. vysky 2,1m).
1. Uzivat parkovacie miesto méze len zakaznik, ktory vjazdom na
parkovisko akceptuje tento prevadzkovy poriadok, cennik a skutoc-
nost, ze priestor, ako aj samotné vozidla, budu monitorované
prostrednictvom bezpeénostnych kamier, ¢im udeluje suhlas na
spracovanie osobnych udajov ako je uvedené v tomto poriadku a
uzatvara dohodu o poskytovani parkovacieho miesta,. Dohoda o
poskytnuti parkovacieho miesta vznika vjazdom vozidla na parkovis-
ko a akceptaciou tohto prevadzkového poriadku.
2. Systém parkovania:
A) Vjazd vozidla: vozidlu pri vjazde systém automaticky zaznamena
ECV, zaeviduje &as prichodu a automaticky sa otvori rampa. V pripa-
de ak systém nerozpozna ECV, zakaznik si stladenim tlagidla vyberie
parkovaci listok. Zakaznik zaparkuje vozidlo na vybranom parkova-
com mieste.
B) Postup pri skonceni parkovania a vyjazd vozidla: zakaznik zastavi
pred vyjazdovou rampou, v pripade ak

systém vyhodnoti potreby doplatku parkovného vyzve zakaz-
nika na Uhradu podla dizky parkovania, zakaznik zaplati pri-
slusnu sumu za dobu parkovania, rampa sa otvori automaticky.
C) Parkovné je mozné uhradit aj v parkomatoch ktoré sa nachadzaju
pred vstupom do prevadzok.
3. Potvrdenie o uhrade parkovného zakaznik obdrzi podla jeho
volby:
- pri uhrade parkovného; alebo
- _ prevadzkovatela: www.avion.sk/sk/sluzby/parkovanie, podfa
ECV jeho motorového vozidla
4. Na parkovisku je premavka upravena dopravnym znacenim a
zakaznik a dodavatel je povinny dodrziavat v plnom rozsahu ustano-
venia zakona o cestnej premavke v plathom zneni.

5. Zabratie aj Casti susedného parkovacieho miesta nespravnym
parkovanim vozidla zakaznika bude posudzované ako parkovanie na
dvoch (pripadne viacerych) parkovacich miestach, za ¢o bude zo
strany Prevadzkovatela vyziadany doplatok zodpovedajuci parkova-
niu 2 vozidiel, priCom v takom pripade sa za jedno parkovacie miesto
uplatni sadzba parkovacieho poplatku uvedena v cenniku vysSie a za
druhé parkovacie miesto sa uplatni sadzba vo vyske 3,50 € za kazdu
zacCatu hodinu od okamihu zacCatia parkovania.

6. Ak vozidlo odstavené mimo vyznacenych parkovacich miest
tvori prekazku cestnej alebo peSej doprave, prevadzkovatel parkovis-
ka ho bezodkladne da odtiahnut na naklady ariziko zakaznika, ktory
zodpoveda za vzniknutu Skodu.

7. V pripade, ze zakaznik porusi tento prevadzkovy poriadok
zavaznym spdsobom, ma prevadzkovatel pravo na naklady zakazni-
ka odtiahnut vozidlo a uplatnit naroky na nahradu sSkody.

8. Vozidla, ktoré su zaparkované na parkovisku musia byt v
riadnom technickom stave a musia byt schvalené k pouzivaniu v
prevadzke.

9. Parkovisko nie je straZzené. Prevadzkovatel nenesie zodpoved-
nost za poskodenie, zniCenie alebo stratu vozidiel poCas parkovania
aniza posSkodenie, zniCenie alebo stratu veci v nich.

10.  V priestoroch parkoviska je zakazané riadenie vozidiel osoba-
mi bez vodi¢ského preukazu, ako i vyuCba jazdy. SkutoCnost, Ci
zakaznik ma vozidlo v opravnenej drzbe, nie je pravne relevantna na
ucely vzniku Dohody o poskytnuti parkovacieho miesta.

11.  Zakaznik (vratane os6b zdrziavajucich sa na parkovisku spolu
s nim) je povinny starat sa o to, aby na majetku prevadzkovatela
nevznikla Skoda, pri€om zodpoveda za vSetky Skody spésobené nim
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alebo jeho vozidlom na majetku prevadzkovatela parkoviska.

12.  ZTP parkovacie statie je spoplatnené podla cennika a nema
Ziadne cenové zvyhodnenie.

13. Parkovisko nie je urené na predaj tovaru, reklamné aktivity,
distribuciu letakov, organizovanie podujati ani iné komeréné cinnosti
bez suhlasu prevadzkovatela. V pripade zistenia obdobnej aktivity
bude privolana policii a uplatneny narok na nahradu Skody.
Prevadzkovatel je opravneny vyzvat zakaznika na odstranenie
vozidla, ktoré je dlhodobo odstavené alebo vykazuje znamky nepo-
jazdnosti. V pripade nevyhovenia vyzve v urCenej lehote je prevadz-
kovatel opravneny vozidlo na naklady zakaznika odstranit a usklad-
nit’.

Il. POVINNOSTIZAKAZNIKA

1. Pri zaparkovani vozidla vzdy riadne uzavriet a uzamknuat
vozidlo a zabezpecit ho proti samovolfnému uvedeniu do pohybu a
parkovat'iba na jednom parkovacom mieste.

2. Dodrziavat' vSetky vystrazné napisy, dopravné znacky a tento
prevadzkovy poriadok.

3. Dodrziavat vSetky bezpe€nostné a poziarne predpisy.

4. Parkovacie miesto uzivat len s vozidlom v technicky prevadz-

kyschopnom stave a parkovat len na vyznaéenom nechranenom
parkovacom mieste.

5. Udrziavat Cistotu a poriadok.

0. Starostlivo uschovat parkovaci listok. Pri strate parkovacieho
listka je prevadzkovatel opravneny uctovat parkovné v prislusnej
vySke a manipulacny poplatok vo vyske 30 €.

7. V pripade zistenia poruchy na ktoromkofvek zariadeni, tuto
skuto€nost bez zbytocného odkladu oznamit' P operatorovi parkovis-
ka na kontaktoch:02/38105439

8. Uhradit cenu za parkovanie

Il. NAPOSKYTNUTOM PARKOVACOM MIESTE JE ZAKAZANE:

1. Nechavat' v zaparkovanom uzamknutom vozidle deti a zviera-
ta.

2. Nechavat v zaparkovanych vozidlach cenné veci na viditel-
nych miestach.

3. Fajcenie a pouzivanie otvoreného ohna, taktiez zakaz manipu-
lacie s horfavymilatkami.

4. Odkladanie a skladovanie predmetov v&etkého druhu, obzvlast
predmetov z horfavych materialov.

5. Cerpanie pohonnych hmét do nadrzi vozidiel, vykonavanie

oprav, vymienanie oleja, nabijanie akumulatorov mimo nabijacich
stanic prevadzkovatela, a vypustanie chladiacich a inych kvapalin
alebo umyvanie vozidiel.

6. Ponechanie motora v chode po odstaveni vozidla na parkova-
com mieste resp. uvadzat motor vozidla do chodu za inym ucelom,
ako je bezprostredny odjazd vozidla.

7. Parkovanie vozidiel s netesniacou nadrzou alebo inym posko-
denim ohrozujucim prevadzku parkoviska, rovnako ako celkové
parkovanie vozidiel, ktoré nie su v riadnom technickom stave a vozi-
diel nesplnujucich technické predpisy.

8. Parkovanie vozidiel v jazdnych pruhoch pred vyjazdom z
parkoviska, vzhladom k moznému naruSeniu plynulosti prevadzky.

IV. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1. Spolo¢nymi prevadzkovatefmi osobnych udajov su Ingka
Centres Slovvensko s.r.o., so sidlom: Ivanska cesta 16, 821 04
Bratislava, ICO: 35 849 363, a IKEABratislava s.r.o. lvanska cesta 18,
821 04 Bratislava, ICO: 35 849 436, priCom podrobné informacie na
ucCely GDPR najdete na webe: www.avion.sk/sk/ochrana-osobnych-
udajov. Povinnosti voCi dotknutym osobam aj verejnym instituciam je
na zaklade dohody povinna plnit spolo¢nost Ingka Centres Slovensko
s.r.o., ktora postupuje pri spracuvani osobnych udajov zakaznikov
ako dotknutych os6b v zmysle Nariadenia Europskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spracuvani osob-
nych udajov a o volnom pohybe tychto udajov (dalej len ,,nariadenie
GDPR*) a prislusnych ustanoveni zakona o ochrane osobnych udajov
v platnom zneni. Podavat Ziadosti a uplatiiovat’ si prava mézete u
ktoréhokolvek spoloCného prevadzkovatela. Poskytnutie Vasich
osobnych udajov je nevyhnutnym predpokladom pre uzavretie doho-
dy o poskytnuti parkovacieho miesta. Zakaznik je prevadzkovatefom
v zmysle €l. 13 nariadenia GDPR informovany o spracuvani jeho
osobnych udajov na niZSie uvedené ucely, o vstupom na parkovisko
v plnej miere akceptuje:

a. Kamerovy systém: cely objekt parkoviska je monitorovany
kamerovym systémom na ucely opravnenych zaujmov prevadzkova-
tela (ochrana majetku, predchadzanie Skodam, zabezpecenie plynu-
lej prevadzky parkoviska, vedenie dohladového strediska, zakaznic-
ka podpora) podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) nariadenia GDPR. Zaznamy
modzu byt poskytnuté aj organom verejnej moci v zmysle €l. 6 ods. 1

operator parkovacej sluzby:

pism. c) nariadenia GDPR, z dévodu plnenia si zakonnych povinnosti
prevadzkovatela poskytnut zaznamy na zaklade vyziadania (napr.
sudom, organom c¢innym v trestnom a priestupkovom konani).
Prevadzkovatel nebude vykonavat cezhrani¢né prevody osobnych
udajov. Prevadzkovatel vykonava automatizované individualne
rozhodovanie v zmysle ¢l. 22 GDPR prostrednictvom informacného
systému, suCastou procesu je aj manualne posudenie.

b. |dentifikaéné a kontaktné osobné Udaje (ECV vozidla, Gdaj o
prichode na parkovisko, datum a ¢as), budu uchovavané a spracuva-
né v suvislosti s uzatvaranim a plnenim zmluvnych vztahov podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) nariadenia GDPR, uchovavane po dobu trvania ucelu,
na ktory boli poskytnuté na zaklade suhlasu zakaznika. Zaznamy o
vozidlach s platnou uhradou su po spracovani a overeni v systéme
zlikvidované, spravidla v lehote do 72 hodin. V pripade zistenia neo-
pravneného parkovania su vizualne zaznamy uchovavané po dobu
potrebnu na preSetrenie priestupku a ukoncenie konania o spravnom
delikte, spravidla po dobu 3 rokov od skonéenia platnosti parkova-
cieho listka, z dévodu trvania vSeobecnej premlCacej lehoty u a moz-
nostou spatnej kontroly parkovania na ucel sudneho, poistného,
reklamacného, alebo iného konania.

2. Dotknuta osoba ma pravo pozadovat od prevadzkovatela
pravo na pristup k osobnym udajom, pravo na ich opravu, vymazanie,
obmedzenie spracuvania, pravo na ich prenosnost, pravo namietat
ich spracuvanie a pravo podat staznost dozornému organu ktorym je
Urad na ochranu osobnych tdajov SR) ako aj pravo obratit sa s aky-
mikolvek otazkami alebo pripomienkami na kontaktnu osobu pre-
vadzkovatelov na e-mailovej adrese: bratislava@avion.sk.

V.REKLAMACNY PORIADOK

Na zabezpecenie jednotného, rychleho a spravneho postupu pri
vybavovani reklamacii poskytovanych sluzieb v parkovacom dome sa
vydava tento reklamacny priadok:

1. Pravo na reklamaciu sluzieb: Ak zakaznik zisti, Zze sluzba, ktora
mu bola poskytnuta ma vadu, uplatiuje svoje pravo u prevadzkovate-
la parkoviska bez zbyto¢ného odkladu.. Zakaznik pri uplatiiovani
reklamacie musi predlozit doklad o poskytnutych sluzbach a doklad o
zaplateni sluzieb, ktorych vadu reklamuije.

2. Zodpovednost Prevadzkovatela

Ak zakaznik uplatni pravo zo zodpovednosti za vady sluZieb, je pre-
vadzkovatel povinny po odbornom posudeni rozhodnut o reklamacii.
Zaroven je zakaznik povinny Specifikovat reklamaciu s uvedenim
datumu, oznaCenim sluzby, ¢asu poskytnutia sluzby, popise vytknuté
zavady a pozadovany spdsob vybavenia reklamacie, vratane kontak-
tu, kam sa mu ma zaslat vyrozumenie vo veci reklamacie. Ak sa jedna
o zlozity pripad, ako je poskodenie motorového vozidla technolégiou
parkoviska poCas doby parkovania, je potrebné na mieste spisat
,Zapis o Skode vzniknutej na parkovisku®). Prevadzkovatel je povinny
rozhodnut' o reklamacii a toto oznamit' zakaznikovi do 30 dni. Ak
majitel vozidla nie je spokojny s vybavenim reklamacie, méze uplatnit
svoje pravo na sude.

3. Reklamaciu je nutné dorucit na adresu Prevadzkovatela alebo
emailom na adresu: propark@propark.sk
4. Aby sme mohli Vasu reklamaciu vybavit, zoberte prosim na

vedomie, Ze spracuvame Vase osobné udaje v rozsahu: titul, meno,
priezvisko, adresa bydliska, koreSponden¢na adresa, Cislo bankové-
ho uctu, telefénne Cislo, e-mail a podpis, a to po dobu uvedenu v bode
IV.1. Uvedené osobné udaje spracuvame z dévodu plnenia si nasich
zakonnych a zmluvnych povinnosti na pravnom zaklade uvedenom v
ustanoveni ¢lanku 6 odsek 1 pismeno b) a pismeno c) nariadenia
Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0sbb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov. V pripade, ak sa rozhodnete nam Vase osobné udaje nepo-
skytnut, nebude mozné Vasu reklamaciu vybavit.

VI.ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Prevadzkovy poriadok parkoviska su povinni dodrziavat vSetci
zakaznici ktori vjiazdom na parkovisko suhlasili s podmienkami doho-
dy o poskytnuti parkovacieho miesta.

2. Prevadzkovy poriadok parkoviska nadobuda ucinnost dnom
1.8.2026
3. Prevadzkovy poriadok je viditelnym spésobom umiestneny pri

vjazde na parkovisko a zaroven je uvedeny na webovej stranke ope-
ratora parkoviska www.propark.sk ako aj na stranke spoloc¢nosti Ingka
Centres Slovensko s.r.o., www: www.avion.sk/sk/sluzby/parkovanie

V Bratislave dria 1.8.2026

PRO (D ARK

PARKING SOLUTIONS

Parkovaci poriadok
ONLINE:






